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Contexte 
national

La France est maintenant le 2ème pays le plus consommateur d’antibiotiques 
en Europe (surconsommation due au secteur de ville)

https://www.santepubliquefrance.fr/recherche/#search=antibiotique

Source : ESAC-Net via ANSM/EPI-PHARE / Santé publique France

https://www.santepubliquefrance.fr/recherche/#search=antibiotique


Contexte en Grand Est 

L’Est Républicain 19/11/2024

L’Est Républicain, 26/10/2025

Le CRAtb Grand Est 

AntibioEst a pour mission 

de sensibiliser les usagers 

au bon usage des 

antibiotiques, pour que 

chacun puisse agir

Consommation en antibiotiques encore trop élevée

Risque d’effets indésirables

Risque d’impasse thérapeutique lié à l’antibiorésistance



Questions que se posent « couramment » les 
usagers/patients 

• Comment savoir si mon infection est bactérienne ou virale ? 

• TROD (Test Rapide d’Orientation Diagnostique) : l’exemple de l’angine et de la cystine en officine, y en a-t-il 
d’autres ? 

• J’ai de la fièvre et autres symptômes associés, courbatures, fatigue, douleurs diffuses ou points précis… 
Comment savoir si j’ai besoin d’antibiotique ?

• Mon affection sans doute virale ne cède pas avec un traitement des symptômes qui persistent, voire 
s'intensifient, quelle est la conduite à tenir ?

• De nouvelles recommandations de la HAS informent sur la durée de prises des antibiotiques, que pouvez-vous 
nous dire à ce propos ?

• DAU (Dispensation d’Antibiotiques à l’Unité)… pour quoi faire ? 

• Une seule santé… de quoi parle-t-on ? 

• Comment et où m’informer de façon fiable et claire en tant que patient ou usager ?

• Quels sont les freins et leviers d’action ? 



TROD ?

• Informer sur les TROD angine et cystite 
au cabinet médical et en officine de ville

• Enquête nationale en cours auprès des 
pharmaciens d’officine et des patients

Comment savoir si mon infection est bactérienne ou virale ?

https://sante.gouv.fr/prevention-en-sante/les-antibiotiques-des-medicaments-essentiels-a-

preserver/des-politiques-publiques-pour-preserver-l-efficacite-des-antibiotiques/article/tests-rapides-d-

orientation-diagnostiques-trod

https://www.antibioest.org/participez-a-deux-enquetes-sur-les-trod-en-officine/
https://www.antibioest.org/participez-a-deux-enquetes-sur-les-trod-en-officine/


Infection bactérienne ou virale ?

https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/2022288_AntibiotiquePatient_v4_0.pdf

https://www.sante.fr/antibiomalin-pour-savoir-comment-bien-utiliser-les-antibiotiques

• Infection virale : comment vous soignez ?

• Pourquoi n’avez-vous pas besoin d’un 
antibiotique aujourd’hui ?

• Durée habituelle des principaux symptômes ?

• Ressources

o Ordonnance de non-prescription

o Espace Antibio'Malin

https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/2022288_AntibiotiquePatient_v4_0.pdf
https://www.sante.fr/antibiomalin-pour-savoir-comment-bien-utiliser-les-antibiotiques


Durées d’antibiothérapie raccourcies

https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2024-08/choix_et_durees_dantibiotherapie_synthese_actualisation_aout_2024__mel_v2.pdf

Pour la majorité des infections 
bactériennes courantes, 7 jours 
maximum d’antibiothérapie suffisent 



DAU : késako ?

• DAU = « Dispensation à l’unité » ou « Délivrance à l’unité »

• Délivrer au patient le nombre exact d’unités prescrites

Assurer le bon usage des 

médicaments

Lutter contre 
l’antibiorésistance

Contribuer à réduire le 

gaspillage des médicaments 

Mieux gérer les pénuries de 

médicaments 



Conseils aux patients en pharmacie de ville

• Accompagnement et conseils 

• Antibiotiques et prise d’alcool ?

• Médicaments et repas ?

• Antibiotiques et effets indésirables ? 

• Risques liés aux fluoroquinolones ?

• Impacts sur le microbiote 

• Est-il toujours nécessaire de prendre des 
antidiarrhéiques et/ou des pro/prébiotiques ?

Les bonnes pratiques

https://www.antibioest.org/antibioest-grand-public/

https://ansm.sante.fr/dossiers-thematiques/les-antibiotiques/fluoroquinolones



Concept One Health « Une seule santé » 

https://amr-promise.fr/files/2025/11/Antibio-PROMISE_screen_00accueil.png

https://www.santepubliquefrance.fr/recherche/#search=antibiotique

https://amr-promise.fr/files/2025/11/Antibio-PROMISE_screen_00accueil.png
https://www.santepubliquefrance.fr/recherche/#search=antibiotique


Freins 

• Peur des antibiotiques et des vaccins chez certains patients

• Bien expliquer que c’est la bactérie qui résiste, pas le patient

• Antibiotiques génériques versus princeps : efficacité, coût, tolérance, 
assimilation

• Conseils : souligner l’importance de l’accompagnement et du devoir 
d’information, au moment de la prescription (rôle du médecin, du 
chirurgien-dentiste et de la sage-femme) et au moment de la 
dispensation (rôle du pharmacien)

• Association antibiotiques et risques avec d’autres médicaments 

Quelles craintes ? Quelles incompréhensions ?



Leviers 

• Informer mieux patients et usagers 

o Antibio'Malin

https://www.sante.fr/antibiomalin-pour-savoir-

comment-bien-utiliser-les-antibiotiques

o Vidéos courtes 90’’ créées par l’ANEPF en 

novembre 2024 disponibles sur 

https://www.antibioest.org/antibioest-grand-

public/

o Projet en cours « Visages de 

l’antibiorésistance » porté par PROMISE, 

MATIS et le réseau des CRAtb

o https://www.antibioest.org/antibioest-grand-

public/

• Presse quotidienne régionale, conférences grand 

public, interventions en pharmacies, centres 

commerciaux ?

Comment et où m’informer de façon fiable 
et claire en tant que patient ou usager ?

https://www.sante.fr/antibiomalin-pour-savoir-comment-bien-utiliser-les-antibiotiques
https://www.antibioest.org/antibioest-grand-public/
https://www.antibioest.org/antibioest-grand-public/


Discussion

• Du bon sens

• Besoin d’informations claires, complètes, accessibles, compréhensibles, fiables et 
vérifiées & d'un engagement fort des usagers

• Transmettre les bons messages

o Pas d’antibiotique pour traiter une infection virale

o Pas d’automédication, bonne observance (dose et durée)

o Rapporter le surplus d’antibiotiques à la pharmacie 

o La vaccination protège des infections 

o Mais aussi les règles d’hygiène de base : lavage des mains, port du masque…

La parole est à la salle… 

Merci pour vos questions et suggestions 


